Prénom nom
Adresse
Code postal ville
N° de téléphone 
                                                                                                   Agence Navigo
                                                                                                   TSA 16606
                                                                                                   95905 Cergy-Pontoise Cedex
 
                                                                                                   Fait à …(ville)…, le …(date)…




Objet : résiliation de mon abonnement Navigo 
N° de contrat : ……………..



Madame, Monsieur,
Titulaire du Pass Navigo n° …(précisez)…, je vous informe de ma décision de mettre un terme à mon abonnement annuel.
Par conséquent, je vous demanderais de suspendre les prélèvements automatiques sur mon compte bancaire dès la fin de ce mois. 
Je souhaiterais également que vous me confirmiez par écrit la résiliation de mon contrat. 
En vous remerciant par avance de l’attention que vous voudrez bien accorder à la présente lettre, je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, l’expression de mes salutations distinguées.

                                                                                             Signature …………………………

